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Chào mừng đến với Báo cáo Phát triển 
Bền vững 2022 của BAT Việt Nam!

Về báo cáo này 
và mục đích của 
báo cáo
Báo cáo này cung cấp mục tiêu  
chiến lược và phương thức  
tiếp cận của BAT Việt Nam trong 
việc quản lý các ưu tiên về  
Môi trường, Xã hội và Quản trị 
(ESG) một cách phù hợp với 
chiến lược bền vững của Tập đoàn, 
đồng thời đáp ứng kỳ vọng của 
các bên liên quan.

Tài liệu này thể hiện cam kết 
của chúng tôi trong việc liên tục 
mang lại giá trị cho các bên  
liên quan, song hành cùng các 
hoạt động kinh doanh có  
trách nhiệm và chính trực.  
Trong hành trình chuyển đổi 
xuyên suốt của mình, chúng tôi 
vẫn duy trì sự nhất quán trong 
việc đóng góp cho mục tiêu  
xây dựng Một Ngày Mai  
Tốt Đẹp Hơn của Tập đoàn.

Chúng tôi rất vinh dự khi BAT 
Việt Nam đã có được những 
bước tiến triển tích cực trong  
các cam kết về Môi trường,  
Xã hội và Quản trị (ESG) trong 
năm 2022.

Trong báo cáo này, các cụm từ  
“BAT Việt Nam”, “Công ty”, 
“Doanh nghiệp”, “chúng tôi”, và 
“của chúng tôi” đều đề cập đến 
“BAT Việt Nam”.
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Thông điệp từ Tổng Giám đốc

Kính chào Quý vị, 
Chào mừng Quý vị đến với báo cáo Phát triển Bền vững 
năm thứ hai của BAT Việt Nam!

BAT Việt Nam thực hiện hành trình chuyển đổi trong 
vài năm gần đây và đạt được sự tiến triển đáng kể trong 
từng khía cạnh của chương trình về Môi trường, Xã hội và 
Quản trị (ESG). 

Chúng tôi cam kết đạt được những mục tiêu phát triển 
bền vững và tiếp tục tạo ra các giá trị chung cho  
các bên liên quan dù phải đối mặt với nhiều thách thức 
trong năm vừa qua.

Để làm được điều đó, chúng tôi đã kiên trì thực hiện 
các mục tiêu và triển khai những sáng kiến có sức  
ảnh hưởng nhằm tiếp tục tạo nên các giá trị chung 
cho người tiêu dùng, nhân viên, xã hội và ngành nghề.

Thúc đẩy sự phát triển bền vững và hòa nhập
Mục tiêu xây dựng Một Ngày Mai Tốt Đẹp Hơn của Tập đoàn  
BAT thông qua việc giảm thiểu tác động của hoạt động 
kinh doanh đến sức khỏe và thực hiện xuất sắc các  
ưu tiên về ESG được chúng tôi điều chỉnh phù hợp  
với mong đợi của các bên liên quan. Tại BAT Việt Nam, 
chúng tôi phát triển chiến lược ESG phù hợp với mục tiêu 
của Tập đoàn và được bản địa hóa để đáp ứng các  
ưu tiên khác nhau tại từng vùng miền trên cả nước  
mà chúng tôi thực hiện hoạt động kinh doanh.

Các bên liên quan là yếu tố trọng tâm trong chiến lược 
của chúng tôi, và BAT Việt Nam luôn tập trung vào việc 
làm sao để có thể tạo ra các giá trị lâu dài thông qua 
cách tiếp cận toàn diện. Chúng tôi nỗ lực tạo dựng các 
giá trị cho nông dân trong chuỗi cung ứng của mình 
bằng cách đầu tư vào các khu vực phát triển ổn định, 
hỗ trợ tăng thu nhập và từ đó, mang lại sinh kế tốt hơn 
cho họ. Chúng tôi đồng hành cùng với các địa phương 
để bồi đắp năng lực và trao quyền cho nông dân  
thông qua các chương trình đầu tư cộng đồng có  
sức ảnh hưởng mạnh mẽ.

Đối với nhân viên, chúng tôi cố gắng tạo ra một môi trường 
làm việc năng động và trao quyền, được định hình 
theo giá trị cốt lõi của công ty. Chúng tôi cam kết 
không chỉ thu hút mà còn giữ nhân tài bằng cách 
mang đến cho họ những cơ hội phù hợp để phát triển 
và thăng tiến. Trong những năm qua, chúng tôi đã 
nuôi dưỡng một nền văn hóa hòa nhập, được phát triển 
dựa trên sự đa dạng của nhân viên.

Tại Việt Nam, chúng tôi đang xây dựng những nền tảng 
vững chắc để thúc đẩy tiến độ hướng tới chương trình 
nghị sự quốc gia về phát triển bền vững.

Hành trình của chúng tôi trong năm 2022 
Trong năm 2022, nền kinh tế Việt Nam tăng trưởng 8,02%, 
đạt tốc độ tăng trưởng hàng năm nhanh nhất kể từ 
năm 1997. Đất nước đang trên đà phát triển bền vững, 
bất chấp những trở ngại từ suy thoái toàn cầu.

Tại BAT Việt Nam, 
chúng tôi phát triển 
chiến lược ESG phù hợp  
với mục tiêu của Tập đoàn  
và được bản địa hóa 
để đáp ứng các ưu tiên 
khác nhau tại từng 
vùng miền trên cả nước 
mà chúng tôi thực hiện 
hoạt động kinh doanh.

DANIEL HSU
Tổng Giám đốc
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BAT Việt Nam duy trì sự kiên cường và linh hoạt khi  
đối mặt với môi trường bên ngoài đầy thách thức  
để có thể mang lại các giá trị một cách nhất quán 
trong hoạt động kinh doanh của mình. 

Trong hành trình tiếp tục theo đuổi và thực hiện các 
mục tiêu ESG, chúng tôi cũng cam kết sự minh bạch 
trong việc truyền thông các kết quả và thành tích  
của mình. Việc BAT Việt Nam công bố báo cáo ESG 
năm thứ hai là minh chứng cho cam kết này.  

Những thành tựu quan trọng của chúng tôi  
Cùng với sự phục hồi của nền kinh tế sau đại dịch 
COVID-19, BAT Việt Nam đã và đang đóng góp vào 
chương trình phát triển bền vững của đất nước và 
chúng tôi tự hào về những gì mình đã đạt được  
trong năm 2022.

Một trong những cột mốc quan trọng nhất của  
chúng tôi là trở thành công ty tiên phong trong  
ngành thuốc lá tại Việt Nam thực hiện báo cáo  
phát triển bền vững. Đây là một bước đột phá trong 
quá trình chuyển đổi mà chúng tôi đang thực hiện 
nhằm tạo ra giá trị chung cho các bên liên quan.

Trong năm 2022, BAT Việt Nam đã nhận được các  
giải thưởng ghi nhận những nỗ lực của chúng tôi 
trong việc thực thi xuất sắc các lĩnh vực ESG. Chúng tôi 
vinh dự được Hội đồng Doanh nghiệp vì sự Phát triển 
Bền vững Việt Nam (VBCSD) xếp hạng thứ 12 trong 
“Top 100 Doanh nghiệp Bền vững tại Việt Nam”. Đây là 
lần thứ tư trong bảy năm gần nhất BAT Việt Nam lọt 
vào danh sách này (2017, 2018, 2021, 2022). Chúng tôi 
cũng vinh dự được vinh danh “Nơi làm việc tốt nhất 
Châu Á” tại HR Asia Awards và “Top 100 Nơi Làm việc 
Tốt nhất Việt Nam” do Anphabe bình chọn.

Chúng tôi tin rằng việc thúc đẩy sự Đa dạng và Hòa nhập 
là một phần quan trọng trong hành trình phát triển 
văn hóa doanh nghiệp của chúng tôi. Đây cũng là 
một phần trong nỗ lực không ngừng nghỉ của công ty 
hướng đến tạo ra một môi trường làm việc tốt hơn  
cho mọi người.

Một thành tựu quan trọng khác là việc BAT Việt Nam 
chuyển đổi sang sử dụng năng lượng mặt trời  
tại 2 nhà máy liên doanh và trụ sở chính của chúng tôi 
tại Đồng Nai và Thành phố Hồ Chí Minh. Tôi cũng hân hạnh 
nhấn mạnh rằng 100% nguồn điện cung cấp cho  
các cơ sở hoạt động của chúng tôi đều từ nguồn  
năng lượng tái tạo. Thành tựu này là kết quả của  
sự quyết tâm và làm việc không ngừng nghỉ của đội ngũ 
BAT Việt Nam. Đây là một khoảnh khắc đáng tự hào 
đối với BAT Việt Nam, đánh dấu một cột mốc quan trọng 
trong mục tiêu tăng cường sử dụng năng lượng tái tạo 
trong các hoạt động vận hành của chúng tôi.

BAT Việt Nam cũng đã cam kết tỷ lệ phá rừng ròng 
bằng 0, để cùng song hành với mục tiêu của Tập đoàn. 
Gần đây, chúng tôi đã hợp tác với Trung tâm Bảo tồn 

Thiên nhiên Gaia thực hiện các dự án trồng rừng,  
nhằm bao phủ hơn 124 héc-ta rừng và bãi bồi ở Đồng Nai 
và Cà Mau từ năm 2022 đến năm 2024.

Chúng tôi tiếp tục tạo ra các giá trị chung và đảm bảo 
phúc lợi cho cộng đồng thông qua chương trình  
“Trao quyền cho phụ nữ”, bắt đầu cách đây 5 năm. 
Trong năm 2022, chương trình đã hỗ trợ 40 phụ nữ 
ở các khu vực biên giới có được việc làm ổn định. 
Chương trình được thực hiện nhằm nâng cao kỹ năng 
và năng lực của chị em phụ nữ, giúp họ có được  
nguồn thu nhập ổn định để hỗ trợ gia đình. Thành công 
của chương trình đã tạo động lực mạnh mẽ cho  
BAT Việt Nam tiếp tục thực hiện sứ mệnh này, góp phần 
giúp các chị em phụ nữ nông thôn cải thiện sinh kế và 
nâng cao chất lượng cuộc sống.

Mục tiêu của chúng tôi cho năm 2023 
Chúng tôi sẽ tiếp tục thực hiện các mục tiêu kinh doanh 
của mình.

Chúng tôi đã đặt ra các mục tiêu rõ ràng cho BAT  
Việt Nam vào năm 2023, bao gồm:

	◆ Giảm 22% lượng phát thải CO2 trong Phạm vi 1 & 2  
tại nhà máy sản xuất của chúng tôi ở Đồng Nai

	◆ 95% chất thải được tái chế ở cả hai nhà máy sản xuất

	◆ 75% năng lượng tái tạo được sử dụng tại nhà máy 
sản xuất của chúng tôi ở Đồng Nai

	◆ 16% nước được tái sử dụng trong sản xuất tại nhà máy 
sản xuất ở Đồng Nai

	◆ 42 héc-ta cây xanh được trồng 100% khu vực vận hành 
không có rác thải chôn lấp  

	◆ Không có tai nạn trên toàn công ty

	◆ Tuân thủ 100% Chuẩn mực Đạo đức Kinh doanh (SoBC) 
của chúng tôi

Chúng tôi mong muốn tạo ra những giá trị lâu dài cho 
tất cả các bên liên quan đồng thời với việc thực hiện 
chiến lược bền vững của Tập đoàn và các Mục tiêu  
Phát triển Bền vững của Liên Hợp Quốc (SDGs).

Chúng tôi tin rằng năm 2023 sẽ là một năm đầy hứa hẹn 
để BAT Việt Nam hoạt động tốt hơn nữa.

DANIEL HSU
Tổng Giám đốc

Chúng tôi cam kết đạt được 
những mục tiêu phát triển bền vững 
và tiếp tục tạo ra các giá trị chung 
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đối mặt với nhiều thách thức  
trong năm vừa qua.
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Phát triển bền vững đã trở thành một phần cốt lõi trong 
chiến lược phát triển dài hạn được các doanh nghiệp 
thuộc nhiều lĩnh vực áp dụng.

Những hoạt động có liên quan đến ESG đang giúp  
các doanh nghiệp chuyển đổi từ quản lý rủi ro sang 
thúc đẩy đổi mới và tạo ra những cơ hội mới, từ đó  
tạo dựng giá trị lâu dài cho bản thân doanh nghiệp và 
xã hội. Tuy nhiên, cách tiếp cận này phải đối mặt với  
nhiều thách thức, như việc thiếu khung pháp lý phù hợp 
và mục tiêu phát thải ròng bằng 0 vào năm 2050 của 
Tập đoàn. Đây đều là những thách thức lớn đối với 
cộng đồng doanh nghiệp.

Phát triển bền vững là một hành trình dài, không thể 
chỉ hoàn thành một giai đoạn ngắn. Tại BAT Việt Nam, 
thế mạnh chủ chốt trong cách tiếp cận phát triển  
bền vững của chúng tôi là tạo ra một quy trình chặt chẽ1 
giúp xác định và hiểu rõ lĩnh vực ESG nào đóng vai trò 
then chốt cho việc thúc đẩy kinh doanh bền vững và 
tạo dựng các giá trị trong dài hạn. Đối với mỗi lĩnh vực 
của ESG, chúng tôi tiếp tục xây dựng lộ trình cụ thể với  
các mục tiêu rõ ràng và có thể đo lường được, đồng thời 
chúng tôi giám sát việc thực hiện các mục tiêu này 
một cách toàn diện và nhất quán. Các mục tiêu này 
song hành với chương trình phát triển bền vững của 
Tập đoàn BAT và mục tiêu chung của Chính phủ  
Việt Nam trong việc chung tay cùng cộng đồng  
doanh nghiệp để đóng góp cho Chương trình quốc gia 
về phát triển bền vững đến năm 2030. Chúng tôi hiểu 
rõ rằng chỉ có cách duy trì phương pháp tối ưu nhất trong 
quản lý các lĩnh vực của ESG mới bảo đảm được phát triển 
bền vững và tạo ra giá trị lâu dài. Đó là lý do chúng tôi  
nỗ lực không ngừng nhằm hướng đến sự xuất sắc 
trong quản lý môi trường, mang lại tác động xã hội  
tích cực và thúc đẩy quản trị doanh nghiệp hiệu quả. 

Trên hành trình này, sự phát triển của con người là 
trọng tâm. Mọi người, bất kể giới tính, xuất thân hay 
dân tộc, đều có cơ hội bình đẳng để phát triển trong 

công việc của mình. Điều này được thể hiện xuyên suốt 
trong mọi mục tiêu mà công ty đặt ra để hoàn thành, 
bao gồm các mục tiêu ESG.

BAT Việt Nam cam kết cải thiện sinh kế của nông dân 
trong chuỗi cung ứng của mình bằng cách hỗ trợ họ 
tăng thu nhập và năng suất cây trồng. Đối với nhân viên, 
việc đảm bảo không có tai nạn trong toàn công ty và 
tạo môi trường làm việc an toàn luôn là ưu tiên  
hàng đầu của chúng tôi, bên cạnh việc xây dựng văn hóa 
doanh nghiệp đa dạng, hội nhập và đoàn kết.

Là một công ty gắn liền với việc trồng cây thuốc lá, 
chúng tôi hiểu rằng biến đổi khí hậu là một vấn đề 
trọng yếu, và đó là lý do BAT Việt Nam quyết tâm nỗ lực 
để đóng góp cho mục tiêu phát thải ròng bằng 0  
vào năm 2050.

BAT Việt Nam luôn nỗ lực giảm thiểu tác động của 
biến đổi khí hậu trong chuỗi giá trị của mình. Chúng tôi 
cũng đã áp dụng các nguyên tắc kinh tế tuần hoàn, 
đảm bảo không có rác thải chôn lấp tại cả hai nhà máy 
sản xuất của mình, đồng thời tạo cơ hội cho nhân viên  
thay đổi và giảm thiểu các tác động của họ đến môi trường. 
Chúng tôi cố gắng giảm lượng nước tiêu thụ và  
tăng cường sử dụng nước tái chế để giúp đảm bảo  
các hoạt động nông nghiệp bền vững. Chúng tôi cũng 
nhận thấy rằng không thể đạt được phát thải ròng 
bằng 0 nếu không thực hiện bất kỳ hành động nào để 
chống nạn phá rừng, đồng thời khôi phục các khu rừng 
bị suy thoái và bảo vệ đa dạng sinh học. 

Năm 2022, BAT Việt Nam hợp tác cùng Trung tâm Bảo tồn 
Thiên nhiên Gaia trong nỗ lực giải quyết vấn đề biến đổi  
khí hậu và bảo vệ đa dạng sinh học ở Việt Nam thông qua 
các dự án trồng rừng ở Cà Mau và Đồng Nai từ năm 2022 
đến năm 2024, bao phủ 4 héc-ta tại Khu bảo tồn  
Thiên nhiên Văn hóa Đồng Nai và chuyển hóa 120 héc-ta 
bãi bồi thành rừng ở Vườn quốc gia Mũi Cà Mau.  
Thành công của dự án trong năm 2022 đã tạo động lực 
để BAT Việt Nam tiếp tục triển khai dự án vào năm 2023 
và những năm tiếp theo nhằm hiện thực hóa mục tiêu 
đạt mức trung hòa carbon vào năm 2030.

Ngoài những hoạt động thành công và thiết thực,  
BAT Việt Nam còn hỗ trợ và tuân thủ các quy định của 
địa phương đối với ngành thuốc lá, mang lại lợi ích cho 
cộng đồng nơi mà chúng tôi hoạt động. Tôi tin rằng 
những thành tựu về phát triển bền vững của chúng tôi 
sẽ là một bước tiến quan trọng trên hành trình  
chuyển đổi, đòi hỏi sự phối hợp chặt chẽ và cam kết 
hợp tác với Chính phủ. Cam kết này cũng sẽ hỗ trợ các 
hoạt động mà chúng tôi đang thực hiện nhằm  
hướng đến các mục tiêu của BAT Việt Nam  
vào năm 2023 vì một tương lai thịnh vượng.

ĐỖ HOÀNG ANH 
Giám đốc Pháp lý và Đối ngoại

Thông điệp từ Giám đốc Pháp lý và Đối ngoại

1.	 Tham khảo Lộ trình ESG của chúng tôi ở trang 16.
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Giá trị tạo ra cho các bên liên quan
Trong hành trình phát triển 28 năm qua tại Việt Nam, BAT Việt Nam đã có những 
bước tiến quan trọng nhằm giảm thiểu tác động của hoạt động kinh doanh của 
chúng tôi đến môi trường và xã hội, đồng thời đảm bảo lợi ích của tất cả các bên  
liên quan. Chúng tôi đã nỗ lực mang lại sự thịnh vượng cho Việt Nam thông qua việc 
điều chỉnh hoạt động kinh doanh của mình để xem xét điều gì là quan trọng đối với 
tất cả các bên liên quan.

Giá trị tạo ra cho  
Người Tiêu dùng

Người tiêu dùng đóng vai trò cốt lõi trong mọi 
hoạt động của chúng tôi, vì vậy việc thấu hiểu 
nhu cầu của họ là điều cần thiết cho sự phát triển 
kinh doanh và sự tăng trưởng bền vững trong 
dài hạn.

Các nhãn hàng mà 
người tiêu dùng có thể 
tin tưởng được sản xuất 

theo tiêu chuẩn và 
chất lượng cao

Không ngừng tìm kiếm 
và tìm hiểu về các  
giải pháp thay thế 

đã được chứng minh 
khoa học có tiềm năng 

giảm thiểu rủi ro*

Tiếp thị có trách nhiệm, không tạo sự thích thú 
và nhắm đến giới trẻ, hướng đến 100% tuân thủ 

các quy định của chương trình Ngăn chặn  
Tiếp cận Vị Thành niên và các Nguyên tắc  

Tiếp thị Quốc tế của Tập đoàn

(*) Dựa trên sức thuyết phục của bằng chứng và giả định chuyển đổi hoàn toàn từ hút thuốc lá. Những sản phẩm này không hoàn toàn không 
có rủi ro và không gây nghiện.

Giá trị tạo ra cho  
Nhân viên

Con người luôn là trung tâm của các hoạt động 
kinh doanh và vận hành của chúng tôi. Mỗi nhân viên 
là một thành tố quan trọng cùng đóng góp vào 
thành tích chung của BAT Việt Nam. Chúng tôi 
xem trọng các tài năng người Việt và tiếp tục 
đầu tư vào đội ngũ của mình để khai phá và  
phát triển năng lực của họ.

Một nơi làm việc  
đa dạng và hòa nhập, 
đối xử bình đẳng với 

tất cả mọi người

Cơ hội cho một  
sự nghiệp xứng đáng 

thông qua việc  
nuôi dưỡng và đầu tư 

vào con người

Tự hào khi làm việc  
cho một công ty 

nghiêm túc với các 
trách nhiệm của mình 

và luôn nhấn mạnh 
“Thực hiện mọi công việc 

với tính chính trực”

Một nơi làm việc  
năng động, đầy cảm hứng 

và an toàn, coi trọng  
sức khỏe thể chất và 

tinh thần của nhân viên 
và lắng nghe tiếng nói 

của họ
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Giá trị tạo ra cho  
Xã hội

Với những biến động nhanh của môi trường  
bên ngoài, đóng góp lớn nhất mà chúng tôi có thể 
mang lại cho xã hội là cải thiện sinh kế của người 
nông dân trong chuỗi cung ứng của mình và  
góp phần tạo ra sự thịnh vượng cho cộng đồng 
nơi chúng tôi hoạt động.

Giảm thiểu tác động 
lên môi trường,  

tăng cường sức bền bỉ 
trước biến đổi khí hậu, 

bảo tồn và bảo vệ  
tài nguyên thiên nhiên

Hỗ trợ và cải thiện 
sinh kế cho nông dân, 
cho cộng đồng và tôn 

trọng quyền  
con người trong chuỗi 
giá trị của chúng tôi

Hành động một cách 
chính trực và tiếp thị  

sản phẩm có  
trách nhiệm

Nâng cao tiêu chuẩn 
và cải thiện điều kiện 
làm việc cho đội ngũ 

trong chuỗi cung ứng 
của chúng tôi

Giá trị tạo ra cho các bên liên quan

Giá trị tạo ra cho  
Ngành nghề và Chính phủ

Nhiều thách thức về phát triển bền vững cần 
phải đối mặt ngày nay không thể được giải quyết 
một cách độc lập, do đó, hợp tác với Chính phủ 
và các hiệp hội cùng ngành nghề sẽ giúp  
chúng tôi đóng góp cho sự phát triển bền vững 
của ngành nghề cũng như góp phần xây dựng  
quốc gia một cách minh bạch và kịp thời.

Đóng góp tích cực 
cho nền kinh tế  

Việt Nam

Bảo vệ pháp lý của 
ngành thông qua  

dẫn đầu nỗ lực  
Chống Thương mại 

Bất hợp pháp

Xuất sắc trong  
quản lý sản xuất, 

hướng tới văn hóa 
không-thất-thoát 

thông qua Hệ thống 
Làm việc Tích hợp

Tăng cường nhận thức 
và truyền thông, và  

hợp tác với các Cơ quan 
thực thi pháp luật để 
cải thiện việc thực thi 

luật pháp

Chúng tôi đang nỗ lực tích hợp phát triển bền vững vào chiến lược kinh doanh của mình. 
Trong các trang tiếp theo, chúng tôi cung cấp những thành tựu phát triển bền vững 
nổi bật của BAT Việt Nam trong năm 2022.
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Đóng góp tích cực cho Xã hội
Nhận thức được vai trò quan trọng của mình trong việc đóng góp tích cực cho xã hội 
thông qua chuỗi cung ứng, BAT Việt Nam tích cực thúc đẩy sự gắn kết với người 
nông dân, cộng đồng và nhân viên của mình để tạo ra tác động xã hội tích cực.

Định hướng của Tập đoàn BAT
Nâng cao sinh kế của nông dân giúp giải quyết tình trạng 
nghèo đói ở nông thôn và củng cố chuỗi cung ứng 
của Tập đoàn. Tập đoàn cam kết mang lại sinh kế tốt hơn 
cho tất cả nông dân trong Chuỗi Cung ứng Thuốc lá 
của mình.

Tập đoàn BAT đầu tư vào các tiện ích cho nông dân và 
cộng đồng nhằm mang lại sinh kế tốt hơn. Tập đoàn 
tiếp tục thúc đẩy an toàn và sức khỏe lao động cũng 
như các phương pháp làm việc công bằng, bao gồm 
cả việc tiếp cận các cơ chế khiếu nại. 

Phương pháp tiếp cận của Tập đoàn BAT 
Tập đoàn BAT nhận thức được vai trò quan trọng 
trong việc mang lại tác động xã hội tích cực trong 
chuỗi cung ứng của mình. 

Tập đoàn hỗ trợ và phối hợp cùng người nông dân 
giúp cải thiện sinh kế và an ninh lương thực.  
Các chương trình cộng đồng của Tập đoàn BAT giúp  
xây dựng sự bền bỉ lâu dài cho cộng đồng nông thôn. 
Cách tiếp cận của Tập đoàn được củng cố bởi Khung 
Đầu tư Cộng đồng và các yêu cầu trong Quy tắc  
Ứng xử đối với Nhà Cung cấp của mình.

Mục tiêu của Tập đoàn BAT1 Mục tiêu của BAT Việt Nam
Thành tích nổi bật năm 2022 
của BAT Việt Nam

	◆ Sinh kế tốt hơn: Tập đoàn cam kết 
mang lại sinh kế tốt hơn cho tất cả 
nông dân trong Chuỗi Cung ứng 
Thuốc lá2 của mình.

	◆ Chúng tôi cam kết mang lại 
sinh kế tốt hơn cho tất cả  
nông dân trong Chuỗi Cung ứng 
Thuốc lá của mình.

	◆ Thí điểm dự án “Chín ngọn” với 
giá thu mua cao hơn 12%.

Sinh kế của nông dân
Nếu người nông dân có thu nhập bền vững thì hoạt động nông nghiệp sẽ trở nên hấp dẫn 
hơn đối với những thế hệ tiếp theo. Điều này cũng giúp giảm rủi ro bị bóc lột cũng như 
lao động trẻ em và lao động cưỡng bức, đồng thời giúp khuyến khích cải thiện việc 
tuân thủ các tiêu chuẩn về sức khỏe, an toàn và môi trường. Phần lớn (63%) khối lượng 
thuốc lá của Tập đoàn BAT có nguồn gốc từ chương trình Vận hành Lá của Tập đoàn 
thông qua hợp đồng trực tiếp với hơn 80.000 nông dân. Phần còn lại là từ các nhà  
cung cấp bên thứ ba.

1.	 Mục tiêu của Tập đoàn BAT bao gồm tất cả thuốc lá được sử dụng trong các sản phẩm thuốc lá điếu truyền thống và sản phẩm thuốc lá  
làm nóng, và được gọi trong báo cáo này là “Chuỗi Cung ứng Thuốc lá”. 

2.	 Các số liệu của Tập đoàn lấy dữ liệu từ đánh giá Thrive hàng năm, bao gồm những nông dân ký hợp đồng trực tiếp và của các bên cung cấp 
chủ yếu cho Tập đoàn, chiếm hơn 80% lượng thuốc lá được mua theo số lượng vào năm 2022 và được xác định trong báo cáo này là “Chuỗi 
Cung ứng Thuốc lá”.
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Đóng góp tích cực cho Xã hội

Định hướng của Tập đoàn BAT
Tập đoàn BAT cam kết tôn trọng nhân quyền của 
nhân viên, những người mà Tập đoàn làm việc cùng 
và cộng đồng nơi Tập đoàn đang hoạt động. Tập đoàn 
tiếp tục hướng tới mục tiêu không có lao động trẻ em 
và lao động cưỡng bức trong Chuỗi Cung ứng Thuốc lá 
của mình vào năm 2025.

Tập đoàn BAT chú trọng việc xóa bỏ lao động trẻ em, 
lao động cưỡng bức và ngăn chặn nô lệ hiện đại, cũng 
như tôn trọng nhân quyền trong chuỗi giá trị của mình.

Phương pháp tiếp cận của Tập đoàn BAT 
Tập đoàn BAT cam kết lâu dài trong việc tôn trọng các 
quyền cơ bản của con người như đã được khẳng định 
trong Tuyên ngôn Quốc tế Nhân quyền. Cam kết này 
được nêu trong Chuẩn mực Đạo đức Kinh doanh 
(SoBC) của Tập đoàn và Quy tắc Ứng xử đối với Nhà 
Cung cấp (xem trang 34). Cam kết này bao gồm việc 
tôn trọng quyền của nhân viên Tập đoàn, những người 
Tập đoàn làm việc cùng và cộng đồng nơi Tập đoàn  
hoạt động trong chuỗi cung ứng và hoạt động kinh doanh 
của mình. Chiến lược nhân quyền của Tập đoàn phù hợp 
với Nguyên tắc Hướng dẫn của Liên Hợp Quốc về  
Kinh doanh và Nhân quyền (UNGPs) và tập trung  
vào các chính sách mạnh mẽ, thẩm định chặt chẽ và 
các chương trình khắc phục (nếu cần).

Mục tiêu của Tập đoàn BAT1 Mục tiêu của BAT Việt Nam
Thành tích nổi bật năm 2022 
của BAT Việt Nam

	◆ Hướng tới không lao động trẻ em 
và lao động cưỡng bức2 trong Chuỗi 
Cung ứng Thuốc lá của Tập đoàn 
vào năm 2025.

	◆ 100% nguyên liệu sản phẩm và  
nhà cung cấp gián tiếp có rủi ro cao 
phải trải qua ít nhất một cuộc kiểm 
toán lao động độc lập trong chu kỳ 
ba năm.

	◆ Hướng tới mục tiêu không có 
lao động trẻ em và lao động 
cưỡng bức trong Chuỗi  
Cung ứng Thuốc lá của mình 
hàng năm.

	◆ Không có lao động trẻ em và 
lao động cưỡng bức trong Chuỗi 
Cung ứng Thuốc lá của mình.

Quyền con người
Hoạt động kinh doanh và chuỗi cung ứng của Tập đoàn BAT bao gồm nhiều ngành với 
các rủi ro và mối quan tâm về nhân quyền, bao gồm nông nghiệp, điện tử và sản xuất.

Tập đoàn muốn tập trung vào những gì quan trọng nhất đối với con người trong chuỗi 
cung ứng và hoạt động kinh doanh của mình. Để làm được điều này, Tập đoàn thực hiện 
một quy trình được thiết lập, phù hợp với Các Nguyên tắc Hướng dẫn của Liên Hợp Quốc 
về Kinh doanh và Nhân quyền (UNGPs). Tập đoàn cam kết tìm hiểu các quan điểm và 
tác động đối với các bên liên quan chính và các chủ thể cơ bản của quyền con người. 
Tập đoàn cũng đặt mục tiêu có một cách tiếp cận toàn diện nhằm xác định các rủi ro 
hiện hữu, xu hướng và phương pháp thực hiện tốt nhất.

1.	 Mục tiêu của Tập đoàn bao gồm tất cả thuốc lá được sử dụng trong các sản phẩm thuốc lá điếu truyền thống và các sản phẩm thuốc lá  
làm nóng (gọi chung là “Chuỗi Cung ứng Thuốc lá”). Tuy nhiên, các số liệu của Tập đoàn lấy dữ liệu từ đánh giá Thrive hàng năm, bao gồm 
những nông dân ký hợp đồng trực tiếp và của các bên cung cấp chủ yếu của Tập đoàn, chiếm hơn 80% lượng thuốc lá được mua theo số lượng 
vào năm 2022 (“Chuỗi Cung ứng Thuốc lá”).

2.	 Để biết thêm chi tiết, xem Tuyên bố về Nô lệ Hiện đại năm 2022 của Tập đoàn, được xuất bản vào Quý 2 năm 2023.
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1.	 Số lượng nhân viên nữ ở cấp quản lý, tính theo phần trăm trên tổng số nhân viên ở cấp quản lý. Nhân viên cấp quản lý bao gồm tất cả nhân viên ở 
cấp độ công việc 34 trở lên, cũng như bất kỳ sinh viên tốt nghiệp toàn cầu nào. Giới tính của mỗi nhân viên thường được ghi lại tại thời điểm 
tuyển dụng.

2.	 Số lượng thành viên Ban Giám đốc đạt ít nhất 50% đa dạng quốc tịch trong đội ngũ lãnh đạo chủ chốt của họ (chỉ tính các thành viên dưới 
Ban Giám đốc 1 cấp), tính theo tỷ lệ phần trăm trên tổng số thành viên Ban Giám đốc. Đội ngũ lãnh đạo chủ chốt được xếp vào nhóm người 
báo cáo trực tiếp thành viên cho thành viên Ban Giám đốc.

Định hướng của Tập đoàn BAT
Thu hút và giữ chân lực lượng lao động đa dạng cũng như 
cung cấp một môi trường làm việc thân thiện, hòa nhập 
là những động lực chính trong quá trình chuyển đổi 
của Tập đoàn BAT. Đến năm 2025, Tập đoàn đặt mục tiêu 
tăng tỷ lệ phụ nữ giữ vai trò quản lý lên 45%.

Tập đoàn sẽ tiếp tục thu hút và giữ chân nhân tài. 
Trong hoạt động đảm bảo phúc lợi và xây dựng năng lực 
của nhân viên, Tập đoàn hướng tới đảm bảo sự đa dạng, 
bình đẳng và hòa nhập. Tập đoàn BAT cũng tôn trọng 

quyền tự do hội nhóm và quyền thương lượng tập thể.

Phương pháp tiếp cận của Tập đoàn BAT 
Năm 2020, Tập đoàn đặt mục tiêu thử thách cho  
năm 2025 để đẩy nhanh tiến độ. Tập đoàn đã đạt được 
nhiều sự tiến triển lớn trong cả ba trụ cột chiến lược 
của mình, thúc đẩy quyền sở hữu và trách nhiệm,  
xây dựng nguồn nhân tài đa dạng, và tạo những  
điều kiện hỗ trợ cam kết xây dựng một nền văn hóa 
đa dạng và hòa nhập.

Mục tiêu của Tập đoàn BAT Mục tiêu của BAT Việt Nam
Thành tích nổi bật năm 2022 
của BAT Việt Nam

	◆ Tăng 45% tỷ lệ phụ nữ giữ vai trò 
quản lý1 đến năm 2025.

	◆ Tăng 40% tỷ lệ phụ nữ trong  
đội ngũ lãnh đạo cấp cao.

	◆ Đạt được ít nhất 50% sự phân bổ 
các quốc tịch khác nhau ở tất cả 
các vùng trọng điểm.

	◆ Nhóm lãnh đạo khu vực/chức năng2.

	◆ Tăng tỷ lệ phụ nữ trong vai trò 
quản lý lên 45% vào năm 2025.

	◆ 38% tỷ lệ nữ trong vai trò quản lý.

Con người & Văn hóa
Thu hút và giữ chân lực lượng lao động đa dạng cũng như mang đến một môi trường 
làm việc thân thiện, hòa nhập là những yếu tố thúc đẩy chính trong quá trình chuyển đổi 
của Tập đoàn BAT. 
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Sinh kế tốt hơn cho Nông dân - 
Dự án Chín ngọn 
Trong trụ cột Xã hội, sinh kế của người nông dân là một 
trong những chỉ số chính góp phần vào sự phát triển 
bền vững của Chuỗi Cung ứng Thuốc lá.

Để cải thiện sinh kế của người nông dân, thu nhập 
của họ là yếu tố quan trọng dẫn đến việc thành lập  
dự án “Chín ngọn”. 

BAT Việt Nam lần đầu tiên thí điểm dự án “Chín ngọn” 
vào vụ mùa năm 2022. Dự án được triển khai với hơn  
18,6 héc-ta với bảy nông dân tại các vùng trồng lá thuốc.

Sau năm đầu tiên triển khai, dự án đã giúp thu được 
khoảng 28,8 tấn lá xanh từ phần cuống trên, tương đương 
1,54 tấn/ha, có giá cao hơn 12% so với giá lá thuốc của 
nông dân không tham gia dự án.

Dự án cũng đã sản xuất thành công loại “hương vị 
R style” được đánh giá tốt từ đội ngũ trong khu vực 
Châu Á Thái Bình Dương, Trung Đông và Châu Phi 
(APMEA), kế hoạch đến năm 2023 sẽ mở rộng dự án 
lên 180 héc-ta với 272 tấn lá xanh cùng mục tiêu tác động 
tích cực đến sinh kế của người nông dân và nguồn 
chất lượng thuốc lá của công ty.

12%18,6

giá cao hơn  
đối với thuốc lá 
chất lượng cao

héc-ta diện tích 
được thí điểm dự án 

“Chín ngọn”

CÁC CÂU CHUYỆN NỔI BẬT TRONG HOẠT ĐỘNG XÃ HỘI CỦA BAT VIỆT NAM NĂM 2022
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Giải thưởng & Công nhận
Những nỗ lực phát triển bền vững của chúng tôi cũng được các cơ quan truyền thông 
hàng đầu trong nước công nhận và truyền thông rộng rãi.
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Liên hệ
BAT Việt Nam

Tầng 20, Tòa nhà Mplaza 
39 Đại lộ Lê Duẩn, Quận 1,  
Thành phố Hồ Chí Minh, Việt Nam

+84 (28) 3821 9888

Trực tuyến
www.batvietnam.com

www.facebook.com/batvietnamcareers
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